MHUHUCTEPCTBO TPYJA
U COIUAJIBHOI'O PABBUTUSA ITEPMCKOI'O KPAS

IITPUKA3

04.09.2025 N 33-01-03-603

|06 yrBepkaennn [1nana |
MeponpusaTui Ha 2025 r.

10 YCTPaHEHUIO HEJOCTATKOB,
BBISBJICHHBIX B XOJI€ IIPOBEICHUS
HE3aBUCUMOM OLIEHKH KayecTBa
YCJIIOBUM OKa3aHUs yCIyT
OpraHu3aLMsIMHU COLIUATBLHOTO
oociyxkuBanus [lepmckoro kpas,
OKa3bIBAIOIIMMHU YCIYTH

B cTarmoHapHoi opme B 2024 1.

B coorBerctBuu ¢ ®enepanbHbiM 3akoHOM OT 28 gexabps 2013 r.
Ne 442-D3 «O06 ocHOBaxX COIMAIBLHOTO OOCTY)KMBAaHUS TpaxkaaH B Poccuiickoit
Qdenepaun» B UENSIX COBEPIICHCTBOBAHMS JICATEIBHOCTH  YUPEKIACHUN
[lepmckoro kpasi, OKa3bIBaIOIIMUX YCIYTU B CTAllMOHAPHON (opMe COIHATBHOTO
oOcmy>kuBaHus, IO UTOTOM MpoBenEHHOW B 2024 romy HE3aBUCHUMOMN OIICHKU
KaueCcTBa YCJIOBHMA OKa3aHUS yCIIyT

[TPMKA3BIBAIO:

l. VYrtBepaurs mnpuiaraemsid Ilman wmeponpustuii Ha 2025 T
[0 YCTPAHEHUIO HEJOCTATKOB, BBHISBIICHHBIX B X0JI€ MPOBEJCHUS HE3aBUCHUMOU
OIICHKM KauecTBa YCJOBUH OKa3aHWsl YCIYr OpPraHU3AIHUsIMU COIHAIBHOTO
obcnyxxuBaHusi IlepMckoro kpasi OKa3bIBaIOUIMMHU YCIYTM B CTAallMOHAPHOM
dopme B 2024 1. (nanee - [Lnan).

2. PykoBoauTensM  OpraHu3aluii  COLIMAIBLHOTO  OOCTY>KHBaHUS
[TepMckoro kpasi Oka3bIBAIOIIUX YCIYyTU B CTAIlMOHAPHON (dopMe 0OeCTeUuTh
BBITIOJIHEHUE TIpriaraemoro [lnana.

3.  KoHTpoib 3a UCHOJHEHHWEM MpHKa3a BO3JIOXKUTh HAa 3aMECTUTENS
MUHHUCTpa TPy/Aa U coluaibHoro pa3Butus llepmckoro kpasi.

an
a ,D,OKyMeHT noagnucaH
SJ'IeKTpoHHOVI noannUcbro H C ®
L. OKHH

Ceptudumkat: 009217E312444CB06D 12F79952FD284A7E
Bnapgeneu: ®okux MNasen Cepreesuny
[LeiictuteneH c 14-04-2025 go 08-07-2026

Munuctp
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YTBEPXIEH
npuKazoM MuUHuUCTEPCTBA TPyHa
Y COLIMAJIBHOTO Pa3BUTHUSA

[lepmckoro xkpas
0T84.09L202L No 33-01-03-603

IIJIAH

MeponpuAaTHA Ha 2025 1. 10 YCTPAHEHHUIO HEI0CTATKOB, BIABJICHHbBIX B X0/1¢ IPOBEICeHUN He3aBHCUMOM OLlEHKH
KAa4eCTBa YCJIO0OBHI 0KA3aHHUA yCJIYI OPraHU3alUsMU COMATBHOIO0 o0cayxuBanus Ilepmckoro kpas,
OKa3bIBAIOLIUMH YCJIYTH B cTAaMOHAPHOU ¢opme B 2024 1.

HaunmeHoBaHMe MepONIPUSITHI 110
HenocraTku, BoISIBJIEHHbIE B X0/1€ .
He3aBMCHMOM OLIEHKH KayecTBa YCTPAHEHHIO HeHOCTE},TKOB’ BPUABICHHLIX B TlranoBbiii cpok . OTBeTCTBEHHBII UCIIOJHUTEJIb
. . X0/1e He3aBHCUMOH OIIeHKH KadyecTBa peanu3anuu MeponpusATH
YCJI0BHIi OKa3aHHSA yCJIYT Opranu3amnuei . .
YCJI0BHIi 0Ka3aHHSA YCJIYTI OpraHu3amnuei
1 2 3 4
1. OTKpPBITOCTH U JOCTYNHOCTH HH(OPMAIMHU 00 OPraHU3AIMH COUMAIBLHOIO 00CTy:KMBAHUS
Ha odunmansHOM caliTe OpraHu3aliii OTCYTCTBYIOT CIIEIYOIUE COCOOBI JUCTAHIIMOHHOTO B3aMMOICHCTBHS
C TIOJy4aTeNs MU yCIyT:
* DJIEKTPOHHBIN CEpBUC Jo6aButs paznen «DIeKTPOHHBIH CEPBUC) Ha B TeueHue 2025 r. I'bY IIK «Bepxue-KypbuHckuit
CaliT OpraHU3aIH CONNAITEHOTO 00CITYKHBAHHS TePOHTOJIOTHYECKIH HEHTPY,
* Paznen «Yacro 3a1aBaeMble BOIIPOCHD Jlob6aButs pazmen «Yacro 3amaBacMblie B TeueHue 2025 r. I'BY TIK «I'y6axWHCKHiT IEHTP COIHATLHOTO
BOIIPOCHD) Ha CAWT OPTaHU3AINH COLIHATEHOTO 00CITy)KUBaHIIS,
o0CcTy)KUBaHUS I'BY TIK «/lyOpoBCKHii IEHTP COITUAITEHOTO
00CTy)KUBaHUS Y,
I'bY IIK «KyunHCKU HEHTP COLUAIBHOIO
00CTy)KUBaHUSY,
I'BY IIK «O3epckuii eHTp COIMaIbHOTO
00CTy)KUBaHUSY,
» Texauueckasi BOSMOXHOCTh BeIpakeHHus | J100aBUTH Ha CallT OPTaHU3AIMH COIIMAITLHOTO B Teuenne 2025 T. I'BY TIK «I'y0axWHCKHiT IEHTP COIUATLHOTO
MHEHHS O Ka4eCTBE YCIOBUH OKa3aHUS 00CITy’)KNBaHHSI BOSMOYKHOCTH JUCTAHIIHOHHOTO 00CITy>)KUBaHS,
yCIyT BBIPKEHUS MHCHHS O KAY€CTBE OKa3hIBAEMBIX
ycIyr
* DJIEKTpOHHAS MTOYTa Jo6aBuTh Ha caliT OpraHU3aluy anapec B TeueHue 2025 r. I'bY IIK «YaikoBcKui 1OM-UHTEpHAT
AIEKTPOHHON TIOYTHI JUTSL IPECTAPEIBIX 1 MHBATUIOBY
2. JIoCTYHmHOCTBb yCJYT AJIsl HHBAJIUI0B
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1 | 2 | 3 4
[To pe3ynbpraTaM HaTYpHOTO HAOIIOAEHHS OBIJIO YCTAHOBJICHO, YTO B OPTAHHU3ALMH OTCYTCTBYET CIEAYIONIIE OKA3aTENH:
* AnpTepHaTUBHAs Bepcus caiita Jo6aBuTh Ha caiiT OpraHU3aIld BO3MOXKHOCTb B TeueHue 2025 r. I'bY IIK «Bepxune-Kypbunckuii
OpraHU3alH 1JI HHBAJIMJIOB 10 3pEHHIO Hepexo/ia Ha albTEPHATUBHYIO BEPCUIO caiiTa TEPOHTOJIOTHYECKHH LEHTPY,
JUI MTHBAJIUJIOB 10 3pEHUI0
*Hanuuue BBIIECIECHHBIX CTOSHOK HanecTtu 10po>kHYI0 pasMETKy B TeueHue 2025 r. I'BY IIK «I'yb6axuHCKHI IIEHTP COLUAIBHOTO
JUIA aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB Ha BBIICJICHHBIX CTOSIHKaX aBTOTPaHCIIOPTHBIX 00CITy>)KUBaHUS,
VHBAJINJOB CPEICTB UHBAIIMIOB HA TEPPUTOPUU I'BY IIK «Ky4nHCKHIT IEHTP COLMATBEHOTO
OpraHu3anuu. 00CITy>KUBaHIS,
+JlyonupoBaHue i MHBAJIUAOB TI0 CIYXY Opranu3oBaTh AyOJIMpOBaHUE 3BYKOBOM B Teuenue 2025 r. I'BY IIK «I'y0axHMHCKHI IIEHTP COLUATLHOTO
U 3pPEHHIO 3BYKOBOM U 3pUTENBHON Y 3pUTENILHON HH(POPMAIMU B OpraHU3aI|y JIJIst 00CITy>)KUBaHUSY,
uHpopmau HMHBAJIUIOB 110 CIYXY M 3pCHHUIO.
*B03MOXKHOCTB IPEOCTABICHUS IIpenocraBuTh HHBAIMAAM IO CITYXY (CIYXY B TeueHue 2025 r. I'BY IIK «I'y6axuHCKUI IEHTP COLIMATBHOTO
WHBAJIHUIAM TI0 CIIYXY (CIIyXy U 3pEHHI0) U 3pEHUI0) YCIYTH CypAONEepeBOIINKA 00CITy)KUBAHHUSY,
YCIYT CypAOIEPEBOAYHKA (TndnocypnonepeBounKa) I'BY IIK «KyasiMKapckuii JOM-UHTEpHAT
(TrdnocypronepeBoUNKa) JUIS IPECTapesblX U UHBATUIOBY,
I'BY IIK «O3epckuil HeHTp cOLMaIbHOTO
00CITy)KUBAHUSI,
3. Kputepuii 100po:xesIaTeIbHOCTH, BeKJIUBOCTH PA0OTHUKOB OPraHu3aluii
ITomyuatenu ycmyr He B OJNHOM Mepe IIponoikaTs noanepKUBaTh Tpetui kBapran 2025 r., I'bY IIK «Bepxue-Kypbunckuit
YJIOBJIETBOPEHBI 100POKENATEIbHOCTBIO, 1 o0ecre4nBaTh AesTeIbHOCTD, IPUBOISIIYIO Jlasiee OCTOSIHHO TepOHTOJIOTHYECKHH LIEHTPY,
BEXJIMBOCTBIO paOOTHUKOB OpraHH3aIUH. K BBICOKOW yJOBJIETBOPEHHOCTH MOJTyyaTenei I'BY IIK «I'y6axuHCKHI EHTP COLIUANBHOTO
ycyr. [IpoBOAUT TPEHUHTU U CEMUHAPBI 00CITyKMBaHHA»,
C paOOTHUKAMU OpPTraHU3AINU IS YIIYYIICHUS I'BY K «/lyOpoBCKHii IEHTP COIMATBHOTO
pe3yJIbTaTOB N0 JAHHOMY KPUTEPUIO. 00CITyKHBaHH»,

I'BY IIK «KyasiMkapckuii JOM-UHTEpHAT
JUTSL IPECTAPEITBIX 1 UHBATUIOBY,

I'bY IIK «O3epckuil LeHTp cOUaIbHOTO
00CITyKMBaHHSY,

I'bY IIK «IlepMckuii HEHTP COLMATBLHOTO
00CITy)KUBAHUSD,

I'bY IIK «ConukaMckuii 1OM-UHTEpPHAT
JUTSL IPECTAPEITBIX 1 HHBATUIOBY,

4. VY10B/J1eTBOPEHHOCTH YCJIOBHSIMM OKA3aHUS yCJIYT
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Ilonyuyatenu yciyr He B IOJHOM Mepe
YAOBJICTBOPCHBI YCIIOBUAMU OKa3aHUSA YCIIYT.

s onpeneneHus 3anpocoB NmostyvaTesnen
YCIIyT pEKOMEHIYEM IIPOBOJUTE PETYISIPHEIE
onpock (Ha oUITHATIEHOM CalTe
Opranm3anuvu Wil HEMOCPEACTBECHHO

B OpraHu3anuiu). B nensax noBsIeHus
YIOBJIETBOPEHHOCTH TIONIydaTeneil ycmyr
YCJIOBUAMU OCYIIECTBJICHUA ACATCIBHOCTU
OpraHu3anuu, a TAaKXKE YJIydlICHUA UMUKa
YUYPEKIACHUA, PEKOMEHIOBAHO YCTPAHUTh
HapYUICHUS 110 BCEM MOKa3aTesiM
HE3aBUCUMOM OIICHKH Ka4uCCTBA, BBIABJICHHBIM
B X0J1€ MEPOIIPUATUI HE3AaBUCUMOM OLIEHKH
Ka4yecTna.

Tpetuit kBapran 2025 r.,
Jiajee MOCTOSHHO

I'bY IIK «Bepxue-KyppuHckuii
TE€POHTOJIOTMYECKUM LIEHTPY,

I'BY IIK «I'y6axuHCKHH [IEHTP COIMANTBHOTO
00CTy)KUBaHUS»,

I'BY IIK «KynpMKapckuii TOM-UHTEpHAT AJIs
MpecTapesblX U HHBATUI0BY,

I'BY IIK «Ky4nHCKHUIT HEHTP COLUATIBLHOTO
00CTy)KUBaHUS Y,

I'BY IIK «O3epckwuii HEHTP COLUATBHOTO
00CTy)KUBaHUS Y,

I'BY IIK «IlepMckuii IEHTp COLMATBEHOTO
00cIy)KUBaHUS Y,

I'bY TIK «ConukaMckuii TOM-UHTEPHAT AJIs
IPECTapebIX U HHBATUIOBY.
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